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台湾自由行须知

尊敬的游客，您好！

感谢您选购台湾自由行产品！
友情提示：

 1、赴台湾需要携带：入台证原件+大陆居民往来台湾地区通行证原件+往返机票。
 2、在您收到入台证后请核对入台证上各项信息是否正确？并将电子版随身携带，留做备用，如果入台证

丢失，将用彩色打印机打印，勿更改文件原始格式，即可使用。

3、 持“附属申请”入台证的人员，不能单独赴台，必须与主申请人同时赴、离台。

4、 我们在为您办理自由行入台证的同时为您购买旅游保险，（1）收到保单后请核对保单上的姓名、通行

证号码、赴台日期。（2）如果您实际出行时间与递交申请时间不符保险则失效，为您的安全考虑，请
您自行购买保险，以便为您的安全出行做保障。（3）提示您阅读保单上的保险内容，如果觉得额度不
够，可自行附加投保。

5、 通常国际航班于起飞前两个小时办理登机手续，建议您提前两个小时去机场，（1）如果你订的是旅行

社的团队机票，团队机票为折扣机票，不可更改、签转、退票。（2）如果你预定是：往返航班，因为

往返航班是同一出票记录号码，如果去程未搭乘，回程航班座位系统自动取消，请务必注意。（3）请
在规定的时间内抵达机场，如因个人原因未能及时办理登机手续，产生的一切费用请您自理。我社不
承担责任。

6、 行李：航空公司允许每位客人的托运行李是20公斤（南航、海航除外，南航规定手提是5公斤 ，托运

仅限一件行李23公斤，三边之和不能大于158CM。），如果超重，费用请客人自理。贵重物品不可托运，

如果在托运过程中发生行李丢失、毁损事件，航空公司只是按相关规定进行赔付，行李丢失者按照重

量赔付。我公司不承担任何责任。

7、 根据中国海关规定，境外购买免税商品需要按规定缴税，请您在境外适当购买免税品。

8、 航班延误：由于航空公司或机场原因造成航班延误，我社负责通知并且协调改签航班等事宜，由于

天气原因产生的费用请客人自理，与旅行社无关。

祝：旅途愉快！
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